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Program putovanja / Cenovnik br. 5 koji vazi od 29.09.2023.

ANTALIJA avionom u oktobru 2023.

Direktan let za Antaliju na 7 i 14 nocenja

PROGRAM PUTOVANIJA:

dan — PUTOVANJE | TRANSFER:

Putnici treba da budu na aerodromu “Nikola Tesla” u Beogradu kod 3altera za check-in, gde se prijavljuju sami za let i predaju
prtljag 2,5 sata pre zvani¢no objavljenog vremena leta kada i zapocinje paket aranZman. Prolazite pasosku i carinsku
kontrolu i pratite broj izlaza (gate) i vreme za ukrcavanje. Let do Antalije traje oko 1h i 50 min. Po sletanju, pristupate
Salterima za pasoSku kontrolu, zatim podiZete predati prtljag. Transfer do hotela. Po dolasku u hotel, prijavljujete se na
recepciji hotela, tako $to predajete vas vaucer i popunjavate hotelski formular sa osnovnim podacima. Raspored soba vrsi
iskljucivo recepcija. Info sastanak sa predstavnikom éete imati u zakazano vreme koje dobijate u koverti sa ostalim
informacijama i brojem telefona predstavnika “FIBULA TRAVEL".

2-7./2-14. dana: BORAVAK na bazi uplaéene usluge:
Mogucnost odlaska na fakulatativne izlete u organizaciji naseg lokalnog partnera. Obavestenje o zakazanom vremenu transfera

na aerodrom i vremenu leta za povratak u Srbiju dobijate 1 dan pre povratka putem poruke na recepciji vaseg hotela, oglasnoj
tabli ili putemporuke od naseg predstavnika.

8/14 . dan — TRANSFER | PUTOVANIJE:

Odjavljivanje iz hotela/apartmana (oko 10h, a najkasnije do 11h ). Slobodno vreme do dolaska transfera koji dolazi po vas u
zakazano vreme i prevozi vas na aerodrom u Antaliji. Odlazite do Saltera za check-in i prijavljujete se za put i predajete prtljag.
Prolazite pasosku i carinsku kontrolu i pratite broj izlaza (gate) i vreme za ukrcavanje. Let za Beograd. Po sletanju na aerodrom
u Beogradu, zavrSava se Vas program putovanja.

Datumi polazaka na 8 dana 7 noéiili 15 dana 14 nodi:
07.10.2023. (povratak 14.10. ili 21.10. u zavisnosti od broja no¢i)
Datumi polazaka na 8 dana 7 noéi:

14.10.2023. (povratak 21.10.)

CENA ARANZMANA OBUHVATA:

-Avio prevoz na relaciji Beograd—Antalija (¢arter let avio kompanije Air Serbia, turisticka klasa) - dozvoljeni prtljag do 23 kg
po osobi i ru¢ni do 8 kg;

-Aerodromske takse: Cene takse je podloZna promeni, u slucaju povecanja taksi, putnik je u obavezi da izvrsi doplatu pre
zapocetog putovanja;

-Uslugu smestaja na destinaciji na bazi izabrane usluge i termina prema tabeli za 7/14 nocenja;

-Transfer grupni od aerodroma do hotela i od hotela do aerodroma;

-Usluge predstavnika organizatora putovanja ili ino-partnera, pruzaoca usluga na destinaciji na srpskom;

-YQ taksu - trenutnu nadoknadu za gorivo, definisanom ugovorom sa avio prevoznikom. Cene takse je podlozna promeni, i u
slucaju novog povecanja cena goriva pa samim tim i taksi, putnik je u obavezi da izvrsi doplatu pre zapocetog putovanja.

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA:

-Medunarodno putno zdravstveno osiguranje kao i osiguranje od otkaza aranzmana (mozete kupiti najkasnije 3 dana od
datuma rezervacije);

-TroSkove organizacije putovanja;

-Troskove fakultativnih izleta;

-Ostale individualne i nepomenute troskove;



NAPOMENE:

- Popusti za decu se primenjuju samo u pratnji dve punoplatezne osobe u istoj sobi.

- Deca do 1,99 god, ne placaju avio kartu i nemaju sediste u avionu, nemaju sediste u autobusu, ni lezaj u hotelu.
-Krevetac za bebe je na upit i kod pojedinih hotela se pla¢a; mora se obavezno naglasiti upit, prilikom rezervacije.

- Cena za 1/1 sobu - radi se iskljuéivo na upit.

- U sluéaju promene putnika a kada je u pitanju rani booking, hotel nije u obavezi da potvrdi istu cenu vec¢ zadrzavapravo
postupanja po trenutnim cenama.

- Svi hoteli iz rezervacionog sistema su na upit

NACINPLACANJA:
- Gotovinsko pla¢anje: 40% prilikom rezervacije, ostatak 21 dana pre pocetka aranzmana.
- Platne kartice: Visa, Master, Maestro, Dina (isti uslovi kao gotovina),

- Kreditne kartice Banca Intesa i PoStanske Stedionice na 6 rate bez uvecanja

- Cekovi gradana: Akontacije iznosi 40% od ukupnog iznosa, a preostali iznos se uplacuje
deponovanim ¢ekovima gradana, tako da poslednja rata dospeva najkasnije 15. decembra 2023. godine (¢ekovi se deponuju
na dan potpisivanja ugovora i moraju imati dospece 15.-tog u mesecu);

- Preko racuna: uz profakturu izdatu od strane TA FIBULA

@ - Cenaza “Rani Buking “je vaZzeca (po uslovima hotela) samo uz uplatu od 40%-100% od cene aranZmana kodvecine
hotela. U slucaju otkaza aranZmana uplaéenih po ceni za “Rani Buking”, akontacija je nepovratna.

PLACANJE SE VRSI U DINARSKOJ PROTIVVREDNOSTI PO SREDNJEM KURSU NARODNE BANKE SRBIJE NADAN UPLATE
Organizator putovanja: “FIBULA TRAVEL”

Minimum za realizaciju programa 100 putnika. U slucaju nedovoljnog broja putnika organizator putovanja ima pravo otkaza
putovanja, najkasnije 5 dana pre polaska. U slucaju otkaza aranZmana od strane organizatora putovanja, uplacena sredstva
organizator vraca putniku u roku od 5 dana. Opsti uslovi putovanja agencije Fibula Travel od 01.06.2023. godine su sastavni deo
ovog programa. Opisi hotela dostupni su na zvani¢nom web site-u Fibula Travel www.fibula.rs. Licenca OTP 100/2021 kat.A od
06.10.2021. godine, Garancija po Ugovoru o Garanciji putovanja broj 0090/2020, od 20.09.2021. zakljucenog sa ugovaracem
osiguranja Nacionalnom asocijacijom turistickih agencija PU "YUTA”, Beograd, ul. Kondina br.14 , Bankarska garancija broj 9o-
805-0167972.7 od 24.09.2021, Akcionarskog drustva ,HALBANK a. d. Beograd”, Garancija putovanja se aktivira bez odlaganja,
odnosno u roku od 14 dana od dana nastanka osiguranog slucaja, 5 kod Nacionlne asocijacije turistickih agencija PU "YUTA”

RAZNE NAPOMENE | INFORMACHE:
- Drzavljanima Republike Srbije nije potrebna viza za ulazak u Tursku do 90 dana u periodu od 6 meseci racunajuci od prvog dana prvog

ulaska. Putnici moraju da imaju PASOS R._SRBLIE KOII JE VALIDAN NAIMANIE 6 MESECi nakon planiranog datuma povratka iz Turske.
Pasos takode ne sme da bude stariji od 10 godina. Bezvizni reZim se ne odnosi na nosioce pasosa R. Srbije koje je izdalo MUP RS-
Koordinaciona uprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije obavezni su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje u koju putuju i kroz koje
putuju.

Za decu koja putuju sa 1 roditeljem, potrebna je overena kod notara pismena saglasnost drugog roditelja za izlazak iz zemlje. U slucaju trecih
lica, potrebna je saglasnost oba roditelja.

- AERODROMSKE TAKSE | AVIO KOMPANIJSKE TAKSE su podloZzne promenama i placaju se najkasnije 21 dan pre polaska u agenciji prilikom
uplate putovanja u dinarskoj protivvrednosti po po srednjem kursu Narodne Banke Srbije na dan uplate i ne mogu se platiti u ratama niti
karticom.

BROJ DANA ARANZMANA:

- Cena aranZmana se obracunava po broju ostvarenih nocenja. Jedan hotelski dan kao i rezervisane usluge obracunaju se od 15:00 casova
datuma pocetka putovanja do 10:00 ¢asova poslednjeg dana aranZmana, bez obzira kada (u zavisnosti od satnica leta, na koje agencija ne
moZe uticati) gost ude u hotel. Kao pocetak aranZmana racuna se trenutak sastanka na aerodromu, dva sata pre poletanja aviona iz
Beograda, a kao kraj aranZzmana sletanje u Beograd.

PODACI O PREVOZNOM SREDSTVU:

- Obavestenje putem e-maila ili sms-a Vam dostavljamo najkasnije 24h pred put. Ukoliko iz bilo kog razloga niste dobili informaciju o tachnom
vremenu poletanja aviona iz Beograda, obavezno kontaktirati agenciju.

Avio prevoznik je Air Srbija. Po putniku je dozvoljeno nosenje 1 komada prtljaga do 23kg tezine kao i 1 komad ru¢nog prtljaga do 8 kg

koji odgovara standardu. Ne mogu se sabirati kilogrami, tako da dve osobe koje putuju zajedno, ne mogu predati 1 kofer preko 23 kg.
Napominjemo da se svaki dodatni kilogram naplacuje po vazecoj tarifi avio prevoznika u momentu putovanja a koja je podlozna

promeni. Deca mlada od 2 godine (bebe) imaju pravo na 10 kg prtljaga za predaju kao i odrasli, ali nemaju

pravo na rucni osim kolica kiSobran koja predaju na ulasku u avion stjuardesi.

- Let Beograd — Antalija (AYT) traje oko 1h i 50 min. Od momenta predaje prtljaga, brigu o putnicima preuzima sluzba aerodroma i avio
kompanije a gost je duzan ponasati se po dobijenim instrukcijama. U sluc¢aju kasnjenja aviona (na koju Agencija nema uticaja | koja zavisi od
stanja na aerodromima u Beogradu, destinaciji putovanja i drugim faktorima vezanim za plan leta kroz druge zemlje), putnik ¢e sve zvani¢ne



http://www.fibula.rs/

informacije o novom vremenu polaska dobiti iskljucivo od sluzbe Aerodroma Nikola Tesla. Poslednjeg dana boravka na destinaciji, moguée
je da povratak aviona u Beograd zbog kasnjenja zapocne ili se zavrsi posle pono¢nih sati dana koji je objavljen kao poslednji dan boravka.
Raspored sedenja u avionu odredjuje aerodromska sluzba. Spojena mesta nisu zagarantovana putnicima koji prtljag predaju medju
poslednjima ili kasne na let.

PODACI O SMESTAJNIM OBJEKTIMA:

- Smestajni objekti iz nase ponude su kategorizovani po zakonima zemlje u koju putujete. Shodno ugovoru sa ino partnerom “FIBULA
travel”navodi kategorije u skladu sa zakonima zemlje u kojoj se objekat nalazi.

- Smestaj u objektima je u standardnim dvokrevetnim sobama 1/2 ili dbl ili std. (standardna soba podrazumeva kvalitet koji zadovoljava
boravak za 2 osobe u sobi na standardnim razdvojenim krevetima ili bracnom leZaju). Tre€a, Cetrvrta, peta odrasla osoba i deca po pravilu
koriste pomo¢ni leZaj koji moZe biti manji u odnosu na standardni, metalni krevet na rasklapanje ili fotelja Sto se moZe odraziti na komfor
putnika.

- Doplata za jednokrevetnu sobu iznosi od 60% do 100% u zavisnosti od pravila hotela, fisksnog zakupa apartmana i sl. | iskljuivo je na
upit.

- Organizator putovanja ne moZe biti odgovoran ukoliko usled nedovoljnog broja gostiju u hotelu, nacin usluge ishrane bude promenjen
(umesto Svedskog stola-serviranje menija). Ukoliko jedan od sadrzaja hotela nije u funkciji usled objektivnih okolnosti, organizator putovanja
ne snosi odgovornost za isto.

- Posebni zahtevi gostiju kao $to su spratnost, pogled na more ili bazen ukoliko ve¢ ne postoje kao doplatne kategorije, se prosleduju hotelu
kao napomena/molba uz rezervaciju. Prilikom potvrde rezervacije, hotel ne potvrduje istovremeno | molbu/napomenu, ve¢ na dan dolaska
gostiju, ukoliko postoji raspoloZivost za trazeno, izlazi u susret. .

- Sve navedene usluge ili sadrZaji hotela samo oznacavaju da ih hotel poseduje ali ne | da su besplatni, sem ako je iri¢ito navedeno tako:
FREE ili BESPLATNO (klima, sef, fitness, masaZa, sauna, sportski tereni...)

- Besplatan internet ili oznaka WIFI ne podrazumeva jak signal ili brz internet u svim delovima hotela. Internet moze biti sporiji u odredenim
delovima hotela kao | u odredeno doba dana.

- Ukoliko se klima posebno pla¢a u hotelu, potrebno je naglasiti u agenciji da Zelite sobu koja ima moguénost doplate za klimu, koju
plac¢ate na licu mesta, jer postoji moguénost da je broj takvih soba u hotelu ogranicen.

- U promo brosuri ili na web sajtu nije moguce objaviti fotografije svih vrsta smestajnih kapaciteta hotela (standard sobe, superior sobe, lux
sobe, studija, apartmana, family sobe...). Sobe se mogu razlikovati usled promene namestaja, redekoracije, renoviranja, pogleda i pozicije
sobe, razli¢itih struktura kupatila (tus kada ili kadai sl...)

- Dress code/pravila obla¢enja (vecina hotela, a narocito hoteli visih kategorija 4* i 5* imaju obavezan dress code za vreme obroka u
restoranima, obic¢no vecera. Zabranjen je ulazak u kratkim pantalonama i zahteva se od muskaraca da imaju pantalone sa dugim
nogavicama).

ProduZetak boravka u sobama poslednjeg dana odobrava iskljucivo recepcija hotela uz nadoknadu na licu mesta.

- Opis Al usluge nalazi se na nasem website. Ukoliko ga ne mozete naci, molimo Vas da nas kontaktirate kako bi smo Vam ga
prosledili ili urucili direktno.

- Opisi plaza su generalni, te na istoj moze biti razliCitih struktura tla, od sitnog peska do Sljunka. Takodje se u opisima moze
razlikovati stanje na obali i plaZi od dela ulaska u vodu (pesak van vode, sljunak u vodi i sl.)

Buka u objektima oko hotela, regulisana je lokalnim zakonima i pravilima i o njima brinu nadlezni inspekcijski organi.

- Obzirom da su apartmani i hoteli objekti koji svoje usluge ostvaruju rentiranjem, nije za ocekivati nove madrace, posteljinu,
frizidere | Sporete veé opremu koju je neko upotrebljavao pre Vas prethodnih godina ali se Vama ustupa u tehnicki ispravnom stanju

- Raspodelu soba u hotelu vrsi recepcija po dolasku. “FIBULA TRAVEL” ¢e proslediti zahteve i Zelje putnika hotelu, ali nije umoguénosti da
garantuje za iste.

- Gost preuzima brigu ¢uvanja prtljaga tokom celog putovanja i vrednih stvari te stoga savetujemo da koristite sefove, a vrednosti ne
ostavljate u sobi.

- Putnik je u obavezi da prilikom prijavljivanja za put navede puno ime | prezime, tacno kako stoji u pasosu, a narocito skre¢emo paznju da
putnici koji imaju slovo D ili DJ u imenu ili prezimenu provere da li je isto tako napisano u ugovoru o putovanju.(posebno se odnosi na
devojacko prezime putnice, skraceni oblik imena i sl.). Pogresno prijavljen podatak bi¢e unet u avionsku kartu, vaucer za hotel i druga
putna dokumenta i moZe prouzrokovati probleme putniku u nastavku putovanja kod pogranicnih ili aerodromskih sluzbi kao i u samim
hotelima.

- Kod ostvarivanje popusta za dete, merodavan je datum rodenja i starost deteta na dan povratka sa putovanja i obavezno treba dostaviti
agenciji fotokopiju pasosa za dete.

- Za sve ove slucajeve pogresno prijavljenog podatka, Organizator putovanja ne snosi odgovornost ve¢ celokupan iznos Stete i dodatnih
troskova pripadaju putniku.

- Putnik je obavezan da poseduje MEDUNARODNO PUTNO OSIGURANIJE koje pokriva Covid-19 i moze se kupiti kod nas uagenciji do
polaska na put, kao i osiguranje od otkaza aranZmana, NAJKASNIJE 3 dana od pravljenja rezervacije. Pograni¢ne sluzbe prilikom
pasoske kontrole mogu zatraziti od putnika da pokaZze propisanu koli¢inu novcanih sredstava za vreme boravka (kartice,
gotovina....), kao i medunarodno putno osiguranje.

- Ulazak u sobe je zvani¢no posle 14h, a moZze biti i ranije u zavisnosti od raspoloZivosti soba.lzlazak iz soba poslednjeg dana je najkasnije do
12h.

- Zbog velikog broja razudenih hotela na pojedinim destinacijama/ostrvima u okviru paket aranZmana, transfer od aerodroma do hotela
na dolasku i od hotela do aerodroma na povratku autobusom, minibusom ili taksijem ce se Cesto obavljati bez predstavnika agencije u
vozilu. Putnici imaju predstavnika agencije na destinaciji na srpskom jeziku koji ce im odrzati info sastanak u hotelu, i biti na raspolaganju
za potrebne informacije vezane za boravak i povratak, a na aerodromu ¢e uvek biti predstavnik na engleskom jeziku koji docekuje i prati
grupe. Putnici ée najvaZnije informacije o destinaciji/ostrvu dobiti na prvom info sastanku, po rasporedu dobijenom po dolasku na
destinaciju/ostrvo.

- Prilikom transfera do hotela, koji se nalaze u gradskim zonama, moguce je da autobus ne moZe da ostavi putnike ispred samog hotela, veé




na najblizem moguéem mestu.

- Transfer se takodje moZe obaviti i sa vise prevoznih sredstava tako da je moguée da u nekom ne bude prisutan predstavnik agencije.

- Rezervacije vecine hotela se rade na UPIT i rezervacije se potvrduju u roku od najvise 3 radna dana. Dnevno se dobijaju azurirane liste od
hotela koje nam prikazuju izvestaj o zauzetim kapacitetima. Ipak, ukoliko vam se slu¢ajno ne potvrdi rezervacija za trazeni hotel u trazenom
terminu, nudimo vam drugi hotel ili drugi termin ili vam vraéamo vas novac u roku od 48 sati.

- Sve usmene informacije koje nisu u skladu ili su u suprotnosti sa objavljenim programom putovanja, ne mogu biti predmet prigovora
putnika za neispunjenje obaveze organizatora.

- Putnik je obavezan bez odlaganja na licu mesta opravdani prigovor saopsti lokalnom predstavniku Organizatora, a u hitnim slu¢ajevima
ako ovaj nije trenutno dostupan, neposrednom pruzaocu usluge (npr. prevozniku, hotelijeruidr.). Za prigovore, prituzbe reklamacije, pomo¢
i hitne slucajeve putnik moze kontaktirati organizatora na tel. +381 11 655 89 38 u toku radnog vremena radnim danima od 09.00h. do
20.00 h, subotom od 09.00-15.00 h ili preko e-maila info@fibula.rs. Putnik je u obavezi da dobronamerno saraduje i strpljivo sa¢eka da se
opravdana reklamacija na licu mesta otkloni u primerenom roku i prihvati ponudeno resenje koje odgovara ugovorenoj usluzi. Ako uzrok
reklamacije nije otklonjen na licu mesta, putnik sa predstavnikom Organizatora, o tome sastavlja pisanu potvrdu u dva primerka koju obe
strane sacinjavaju i potpisuju. Putnik zadrZzava jedan primerak ove potvrde. Ako je uzrok reklamacije otklonjen na licu mesta, putnik je
obavezan potpisati potvrdu o istom, a u suprotnom cinjenica da je nastavio koris¢nje adekvatnog alternativnog resenja smatra se da je
Program u celosti izvrsen. Lokalni predstavnici nemaju pravo da priznaju bilo kakve zahteve za naknadu, ve¢ isklju¢ivo Organizator.

- Procedura pravljenija rezervacije: Putnik uplacuje akontaciju turistickoj agenciji, koja $alje najavu organizatoru/agentu/hotelu. Po dobijanju
pismene potvrde od strane organizatora/agenta/hotela, rezervacija je kona¢no potvrdena. U slu¢aju da hotel ne moze da potvrdi rezervaciju
u Zeljenom terminu, putniku se nude alternative (drugi termini, hoteli...) U sluc¢aju da putnik ne prihvata ni jednu od ponudenih opcija,
uplaéeniiznos se vraéa u roku od 5 dana. Kod hotela koji su u fiksnom zakupu od strane organizatora, rezervacija se moze odmah potvrditi.
Za vecinu hotela koji su u alotmanskom zakupu smatra se da su raspoloZivi 99% do 7 dana pred polazak, ukoliko nije obustavljena prodaja
(stop sale).

- Postoji moguénost da na destinaciji dode do odredenih promena u protokolu na aerodromima, u hotelima (spa, bazen, sportske aktivnosti,
recepcija, restoran, nacin usluZivanja u restorana, ¢is¢enja soba, zamena peskira i posteljine...), u restoranima, na plazama, zbog preduzetih
higijenskih mera, a sve u cilju bezbednosti putnika.
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